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Historische Bezüge: Arbeitslosigkeit und 
spezialisierte Schuldenberatungsstellen 

Entstehung  der spezialisierten Schuldnerberatung hängt mit  dem Phänomen der 
Arbeitslosigkeit zusammen

Deutschland Massenarbeitslosigkeit ab den 60er Jahren 
Sparmassnahmen bei der Arbeitsförderung
Gründung Schuldnerberatungsstellen ab Mitte der 70er Jahre 

Österreich Betreuung verschuldeter Personen ab den 80er Jahren durch 
die Arbeiterkammer und Sozialberatungsstellen

Schweiz Steigende Arbeitslosigkeit ab Beginn der 90er Jahre
1998 Aufnahme  der Schuldenberatung in die 
finanzielle Förderung der Sozialhilfe (SKOS-Richtlinien)

2



8.11.20196. Oltner Verschuldungstage 2019 / Dr. Christoph Mattes

Historische Bezüge:  Integrierte Schuldenberatung 
und Professionalisierung  

Ab der zweiten Hälfte des 18. Jahrhunderts: Industrialisierung 
Beratung bei Mietrückständen – aufsuchend in den Eckkneipen von 
Arbeitersiedlungen 

Akteure: Freiwillige, Frauenvereinigungen

Die «Professionalisierung»  der Schuldenberatung vollzog sich im Zeitgeist der 
Spezialisierung von Hilfeangeboten. 
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Spezialisierte Schuldenberatungsstellen 
Anteil arbeitsloser Ratsuchender 

Deutschland 44,3% Bundesamt für Statistik, 
Statistik zur Überschuldung privater Personen 2017

Österreich 36,1% ASB Schuldenreport 2019 

Schweiz 9,5% Anteil ratsuchender Personen im Arbeitslosengeld 
Auswertung Statistik Dachverband 
Schuldenberatung Schweiz 2016
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Funktion von Verschuldung bei der Arbeitsintegration 
• Arbeitslosigkeit und Bedürftigkeit erleichtert den Zugang zur 

Schuldnerberatung sowie …

• … die Kooperationen von Schuldnerberatung und Arbeitsintegration in 
Deutschland und Österreich 

Die Gegensätze: 

• Verschuldung als anerkanntes Vermittlungshemmnis (siehe SKOS-Richtlinien)

• Dysfunktionale Wirkung von Verschuldung bei der Bewältigung von 
Arbeitslosigkeit, insbesondere bei fehlender Restschuldbefreiungsverfahren  in 
der Schweiz
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• Arbeitseinkommen ermöglicht den Zugang zu Verschuldung 

• Einkommensverschlechterungen lösen Zahlungsstörungen bestehender 
Schuldverpflichtungen aus 

• Zahlungsstörungen gefährden Arbeitsverhältnisse

• Schulden erschweren die Bewältigung von Arbeitslosigkeit 

Ziele der heutigen Tagung
• Mehrdimensionale Betrachtung von Arbeitslosigkeit und Verschuldung 

• Austausch zu Lösungsansätzen und Hilfemöglichkeiten 

Zusammenhang  Erwerbsarbeit, Verschuldung und 
Arbeitslosigkeit 
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Themenbereiche der heutigen Plenarveranstaltung 
Arbeit und Arbeitsmarkt 

• Prekarisierung des Arbeitsmarktes und finanzielle Folgen
für die privaten Haushalte

• Verschuldet trotz Arbeit? Eine kritische Auseinandersetzung
mit Erwerbslosigkeit und Arbeitsintegration

Lebenslage Arbeitslosigkeit und Verschuldung 

• Verschuldung und Arbeitslosigkeit in der Sozialhilfe

• Überschuldung – Arbeitslosigkeit – Gesundheit

• Sicht von Betroffenen: Chancen statt Schulden

• Überschuldung, Arbeit und Identität
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Lösungsansätze 

• Österreich: Ganzheitliche Betreuung von Jobsuchenden
am Beispiel Case Management im Arbeitsmarktservice Wien

• Frankreich: Arbeitslosigkeit und Überschuldung – vermeintlich ausweglos?

Nachgefragt: Statements aus der Sicht von 

• Verwaltung 

• Arbeitgebenden

• Gewerkschaften 
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